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ASUNTO: INFORME DE PRIMER SEGUIIMENTO PLAN ANTICORRUPCION 2023

De acuerdo al asunto de la referencia me permito presentar los resultados del
seguimiento a los componentes al plan anticorrupcién el cual se debe reporte a

corte abril y publicado dentro los primeros dias del mes de mayo de cada
anualidad.

Componente Estratégico de rendicién de Cuentas

NIT 800030924-0

YUMBO - VALLE .

e 5 ]
i
-t ‘::
L = 3 Ebstructurar fa estralegio de rendicion de cuentas ’
T e wsm‘j'de‘fq?;? €8l o e se presenienos resilados s l gesidn As”mbgmef m\f’u
presipue = misional y o gestién insffucional
I.informacién de Calidad y ) &
enlengudje comprensibie 12 Presentarinforme alos usuarios de lo | Informe de Rendicidn de Cuentas periodo 2022y |Subgetencia Gestion de lo [
) geslion realizada en la vigencia 2022. publicacidn en paging Web inslituciona Calidad &
v
et
3 22 . Subgerencio Gestion de lo
Publcar lainformacicn asocioda con el T . A
13 cumplimiento de melcs de lQESE Metas e indicodores de gestion publicodos. Cdldc; ; 2{2;«:‘ k_;\:esou':
Fromaver el didloga con los usuarios a | Convocartoria a lo ciudodania pare que asistaal
través de reuniones y comunicados octo de Rendicion de Cuentas Subgerencic Gestion de lo
21
o |emisora radid, pagina web y redes Manfener Ios reuniones con lo Asociocion de Cdiidad
socides) Usuarios y Comunidod en General.
) Boletines de prenso y especializodos emilidos para B
2. Didlogo de doble via con maniener informoda a lo ciudadania en generaly
la ciudadania y sus 0 grupos e Inferés, sobre los resufiados de la e
orgenizaciones gesindelaEncd en s leenesones [0 RCHIN0 gy | g | g
. técricos de frabaio, o @ fravés del registro de los
Comuricar ko informacion del Mistena | acividodes desarioliods porsus pincipdizs
22 |esocioda aconsullos y comunicaciones OCeros.
oficioles
Compafias masivas de comunicacion
desplegadas para apoyor los aclividades : i
misonoles de prevencion de la enfermedad, SubgefenénulGeshén sl 8% | 8% | 8%
promacitn de la salud y proteccidn socidl en fodo
el terorio naciondl. at
3. Bvauacidny Redlizor Io evaiuacion y Evduacion y refrodimentacion de la gestién . i
reltogimentocinale | 3. teffogimentocicn alagesién | silucional pora idenfiicar oporunidodes e |09 B“é"’.(’“"""de R g | o | o
gestin insfifucional insfituciona mejora para lo siguiente vigencia.
Lt - o=
Barrio Uribe Uribe - Pbx 695 9595 .

TS,

'iﬂ



Diserio & implementacion de Subgerente Gesfion
11 | ungencuesta de sofisfoccion o Encuesta Aplicado de la Calidod y Lider
Usueri. dlSAy | 8% &
12 Redizor lo Revsion frimestral de | Plon de mejoramiento pora | Subgerencio Gestion
’ las queios reiterafivos dimininuir los quejos. dela Caiidod
Iniome de gesfién sabre lo Ybigerts Geskln ol e
13 clencidn de PORS delaCaidody licer |+ | i
Redizorseguimiento menwl o e el SIAU
los fiempas de respussto de los |
PQRS
Publicocion semestral de informe
14 i i
e Qesfn o PORS R
Gengror esfralegios de
s sensibiizacion o los Cumplimiento Polificade | Subgerencia Geslion
colaboradores en o prestacién Humonizocion dela Caiidod
e los senvicios Humanizados
1. Relocionomiento con el
Cuudadano Fortecer o sociolizocion dg o Subgerencio de
" poifico de humanizocidnenla | - Nimero de personasque. | Gestién de la Cofidad
' incuccion y teinduccion del teciben lasociaizacion y Subgerencia
persona Adminisirativa
Rewisar , octuaiizor y socidfizor el | Documento octuafzodo de
1 procedimieniode PORS de | acuerdo conlanomcividad | Subgerencia Gesfign
‘ ocuerdo conlanomaliidod | vigente y socializado conlos o&la Calidodt
vigente lideres de proceso
Realizar Informe mensud de Subgerencia Gesfign
L PORS lome Mersod &2 PORS. | . o Coicoay AU
Relizor mediciones de e
percepcion de los ciudadonos
respecloalocolidod y : A
e oz Al i
9 occesioiided de la oferfa Informe die sotistoccion ; Ub';ﬁﬁ; G:sric‘n o
© imshitucional y e sendcio recibido, ciudodana ¢ la Caidod :
e infomar los resuttadcs con el fin
deidenfficar oporlunidadss
aceiones de mejoro.

Hospital La Buena Esperanza De Yumbo E.S.E.
Carrera 4 Calle 10 esquina - Barrio Uribe Uribe - Pbx 495 9595
NIT 800030924-0

YUMBO - VALLE

RN )| VR 3

7

www-hespitdldeyumbgigoy.co
labuenaesperanza@hospifaldéyumbo.gav.cd




MECANISMO DE TRANPARENCIA Y ACCESO A INFORMACION
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