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1. PRESENTACION

Las entidades publicas regidas por los Decrefos 1227 de 2005 reglamenta
parcialmente la Ley 909 de 2004, Decreto Ley 1567 de 1998, crea el Sistema
Nacional de Capacitacion y el Sistema de Estimulos para los empleados del Estado,
el Decreto 1083 de 2015 Unico Reglamentario del sector de la Funcién Publica,
modificado por el articulo 4 del Decreto 1083 de 2015 el cual modifica el Pardgrafo
2 del articulo 2.2.10.2 del Decreto 1083 de 2015 respecto a los beneficiarios del
sistema.

Conforme los Decretos anteriores las Entidades estén en la obligacién de organizar
anualmente programas de Bienestar Social Estimulos e Incentivos para sus
empleados puUblicos y a los frabajadores oficiales de acuerdo a lo establecido en
la Convencién Colectiva de Trabajo Vigente, contemplado en el Articulo Trigésimo
cuarto que reza: “El Hospital La Buena Esperanza de Yumbo - Empresa social del
Estado, aforara el cinco por ciento (5%) del sueldo del personal de planta y la
desagregacién de ese rubro se hard por parte de la Comisidén de personal, basados
en_el Decreto 1227 de 2005".

Los programas de Bienestar Social se deben organizar a partir de las iniciativas de
los servidores de la entidad como procesos orientados a crear, mantener y mejorar
las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el
mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia, asi mismo deben permitir elevar
los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del
empleado con el servicio de la Institucion Redundando asi en el mejoramiento del
clima laboral, asegurando que el ambiente de trabajo influya de manera positiva
en la motivacién, satisfaccion y desempefio del personal con el fin de mejorar el
desempeno de la Institucion.

De acuerdo al Decreto 1227 de 2005. Ariculo 70. Las Entidades publicas, en
coordinacién con los organismos de seguridad y previsidn social, podrdn ofrecer a
todos los empleados y sus familias los programas de proteccidn y servicios sociales
que se relacionan a continuacion:

70.1. Deportivos, recreativos y Vacacionales.
70.2. Artisticos y Culturales.

70.3. Promocién y prevenciéon de la Salud.
70.4. Capacitacion informal en artes y artesanias u ofras modalidades que
conlleven la recreaciéon y el bienestar del empleado y que puedan ser
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gestionadas en convenios con Cajas de Compensacién u otros organismos que
faciliten subsidios o ayudas econdmicas:

De acuerdo al Decreto 4661 de 2005, para el cual se modifica el Decreto 1227 de
2005 (Normas contenidas en el Decreto 1083 de 2015

“Articulo 1°. Modificase el pardgrafo 1° del articulo 70 del Decreto 1227 de 2005, el
cual quedard asi:

“Pardgrafo 1°. Los programas de educacién no formal y de educacién formal
bdésica primaria, secundaria y media, o de educacidn superior, estardn dirigidos a
los empleados publicos.

También se podrdn beneficiar de estos programas las familias de los empleados
pUblicos, cuando la entidad cuente con recursos apropiados en sus respectivos
presupuestos para el efecto”, los hijos de los empleados que se encuentren
cursando estudios en colegios publicos no se tendrd en cuenta para dicho
beneficio toda vez que estos tienen educacién gratuita.

Que el Decreto 051 del 16 de enero de 2018 en su Articulo 4. Contempla Modificar
el Pardgrafo 2 del articulo 2.2.10.2 del Decreto 1083 de 2015, el cual quedard asi:

"Paragrafo 2. Para los efectos de este articulo se entenderd por familia el cényuge
o compaiiero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos hasta los 25 aiios
o discapacitados mayores, que dependan econémicamente del servidor.”
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2, MARCO NORMATIVO

-,

El programa de Bienestar Social, Estimulos e Incentfivos del Hospital la Buena
Esperanza de Yumbo se realizé atendiendo la siguiente normatividad:

Constitucidn Politica de Colombia de 1991, Articulos 48, 51, 52, 53y 57.

Ley 209 de 2004, por la cual se expiden normas que regulan el empleo
pUblico, la carrera administrativa, gerencia publica, pardgrafo del Articulo
36.

Decreto 1567 de 1998, por el cual se crean (sic) el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado. Titulo
Il, capitulos Il y il

Decreto 1227 de 2005, por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de
2004 y el Decreto-ley 1567 de 1998. Capitulo Il

Decreto 4661 de 2005, por el cual se modifica el Decreto 1227 de 2005.

Decreto 1083 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica.

Decreto 051 de enero 16 de 2018 Por el cual se modifica parciaimente el
Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién PUblica.
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3. GLOSARIO DE TERMINOS

El sistema de Estimulos comprende dos ejes principales; Programas de bienestar
social: encaminados a mejorar las condiciones de vida del servidor publico y su
familia y Programas de incentivos: encaminados a generar condiciones favorables
de frabajo y reconocimiento al buen desempefio

Bienestar social: Es un proceso permanente, orientado a crear, mantener y mejorar
las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del servidor, el mejoramiento
de su nivel de vida y el de su familia; asi como elevar los niveles de satisfaccion,
eficacia, eficiencia, efectividad e identificacién con el servicio que ofrece.

Estimulos: Factores contextuales que se establecen con el fin de motivar a una
personay que se concretan en actividades o programas de bienestar laboral para
el empleado y su grupo familiar.

Incentivos: Un incentivo es un estimulo que se ofrece a una persona con el objetivo
de incrementar y mejorar el rendimiento.

Programas: Previa declaracién de actividades y acciones a seguir en la
consecucién de un objetivo.

Calidad de Vida Laboral: Busca atender las necesidades de desarrolio personal,
profesional y organizacional; ademds de los problemas y condiciones fisicas y
psicosociales de la vida laboral de los empleados.

Clima laboral: Conjunto de percepciones que los servidores desarrollan en relaciéon
con las caracteristicas de su entidad, tales como las politicas, las relaciones
interpersonales, practicas y procedimientos formales e informales, que la distinguen
de otras entidades e influyen en su comportamiento.

Cultura Organizacional: Conjunto de valores, ritos, y simbolos que interactian con
las personas, las estructuras organizacionales y el sistema de control de la entidad
para producir normas de comportamiento.
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4. OBJETIVO GENERAL

> Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los
funcionarios del Hospital La Buena Esperanza de Yumbo ES.E., generando
espacios de conocimiento, esparcimiento e integracién familiar, a través de
programas que fomenten el desarrolio integral y actividades detectadas a
través de las necesidades de los funcionarios.

4.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Desarrollo de la creatividad, la identidad, la participacion y la seguridad Laboral
de los empleados de la entidad, asi como la eficacia, la eficiencia vy la
efectividad en su desempeho,

> Fomentar la aplicaciéon de estrategias y procesos en el dmbito laboral que
contribuyan al desarrolloc del potencial personal de los empleados, a generar
actitudes favorables frente al servicio pUblico y al mejoramiento continuo de la
organizacién para el ejercicio de su funcién social.

> Desarrollar valores organizacionales en funcidon de una cultura de servicio
pUblico que priviegie la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal
forma gue se genere el compromiso institucional y el sentido de pertenencia e
identidad.

» Contribuir, a través de acciones participativas basadas en la promocién v la
prevencidn, a la construccion de un mejor nivel educativo, recreativo,
habitacional y de salud de los empleados y de su grupo familiar.

» Procurar la calidad vy la respuesta real de 1os programas y los servicios sociales
que prestan los organismos especializados de proteccidn y previsidén social a los
empleados y a su grupo familiar, y propender por el acceso efectivo a ellos y
por el cumplimiento de las normas vy los procedimientos relativos a la seguridad
social y a la salud ocupacional.

» Crear condiciones favorables al desarrollo del tfrabajo para que el desem
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5. DIAGNOSTICO

El diagndstico de necesidades del Hospital la Buena Esperanza de Yumbo ES.E.,
cuenta con el formato Encuesta de Necesidades y Expectativas, Plan de Bienestar
Social, Estimulos e Incentivos GAGA-020-002-054 Invitando a todo el personal de la
institucién, con el fin de conocer las necesidades y expectativas del personal, se
tabula esta informacién y se presenta a la Comisidn de Personal invitando al
Gerente del Hospital con quien se analizé las solicitudes, determino prioridades y
destinar los recursos para cada uno de los rubros.

La oficina de Talento Humano consolido el Plan Anual de Bienestar Social, Estimulos
e Incentivos para la respectiva vigencia, el cual es presentado en la préxima
reunidn del comité para su aprobacién.

El plan de Bienestar Social, Estimulos € Incentivos contiene los siguientes programas:

ACTIVIDAD

Programa Recreativo

Pesca deportiva.

Reconocimiento empleados

Estimulos e incentivos

Programa Deportivo

Semana Cultural, Actividades Artisticos, recreativas, culturales
y deportivas

Artisticos — Culturales
Fechas memorables - Homenagje
de cumpleanos.

Tarjeta de cumplearios — media jornada libre el dia de!
cumpleanos

Capacitacién informal y
financiacién de estudios

Financiacién de educacién, primaria, secundaria o superior

Capacitacién Pre - pensionados

Capacitacién a funcionarios de la entidad que estén proximos
g pensionarse

Programa de promocidén y
prevencién de la salud

E

__Auxilio de gafas

£

Plan Nutricional
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6. FORMULACION DEL PLAN

Durante el mes de Febrero del afio 2022, se aplicara la Encuesta de Bienestar Social,
teniendo en cuenta que la Institucién actualmente cuenta con 87 empleados de
planta del Hospital La Buena Esperanza de Yumbo, la encuesta tiene como fin
conocer las necesidades y expectativas de los funcionarios y el resultado de esta
es el insumo principal para asi desarrollar el Plan de Bienestar Social , estimulos e
incentivos de la vigencia.

ENCUESTA DE NECESIDADES Y EXPECTATIVAS PLAN BIENESTAR SOCIAL, ESTIMULOS E
INCENTIVOS VIGENCIA 2022

* Programas Recreativos

El punto numerol, se pide escoger las actividades propuestas y gue mds le sea de
su interés, en la pregunta sobre 3Qué programas recreativos desearia se realizaran
durante la vigencia 20227

Pesca deportiva

Actividad de integracion familiar
Reconocimiento a empleados
Oftro. sCudl?

Qn0oo

=  Programas Deportivos

En el punto nUmero 1.b, en donde se pide escoger una de las propuestas que mds
le sea de su interes, en la pregunta sobre Qué programas deportivos desearia se
realizaran durante la vigencia 20222

Futbol
FUtbol sala
Baloncesto
Voleibol
Gimnasio

f. Natacidon
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programas Artisticos y Culturales

En la pregunta nimero 2, a la pregunta sobre 3De los programas artisticos y
culturales cuales quisiera que se realizaran?e:

a.
b.

Semana cultural
Homenaje de cumpleafos

Fechas memorables (Dia de la madre, dia del padre, conmemoraciones
institucionales, etc.)
Oftro. 3Cudl?

Programas de Capacitacion

La pregunta numero 3 corresponde a Capacitacion informal y financiera en
educacion formal en:

TP Qo0 UTQ

Curso de sistemas

Trabajo en equipo

Financiacién en educaciéon primaria, secundaria o superior
Motivacién personal

Capacitacién Pre pensionados

Otro. sCudile:

De acuerdo a lo anteriormente descrito se efectuard la distribucion del presupuesto
apropiado para la vigencia 2021.

7. LINEAS DE ACCION

Decreto 1227 de 2005, Articulo 76. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de
los planes de bienestar social, tienen por cbjeto otorgar reconocimientos por el
buen desempeno, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y
productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de la
entfidad.

Dicho plan se elaborard de acuerdo con los recursos institucionales disponibles
para hacerlos efectivos. En todo caso los incentivos se gjustardn a lo establecido
en la Constitucidn Politica y la ley.

Articulo 78. Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia de los empleados se
establecerd con base en la calificacién definitiva resultante de la evaluacion del
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desempeno laboral y de sus efectos en el mejoramiento del servicio; de Ioi
eﬂaencxo con que se haya realizado su labor. %‘f;*w «««««« 1’*

’Arﬁculo 79. Cada entidad establecerd el procedimiento para la seleccién de los
mejores empleados de carrera administrativa y de libre nombramiento y remocién.

El mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre hombramiento y
remocion de la entidad, serdn quienes tengan la més alta calificacién entre los
seleccionados como los mejores de cada nivel,

Articulo 80. Los empleados deberdn reunir los siguientes requisitos para participar
de los incentivos institucionales:

¢ Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a
un (1) afo.

e No haber sido sancionados disciplinariamente en el afo inmediatamente
anterior a la fecha de postulaciéon o durante el proceso de seleccion.

e Acreditar nivel de excelencia en la evaluaciéon del desempefio en firme,

e correspondiente al afio inmediatamente anterior a la fecha de

postulacion.

» Apoyo para Educacién Formal

El apoyo a la educacion formal se reconoce al funcionario por una sola vez en
cada vigencia fiscal podrdn acceder tanto al auxilio escolar como al universitario
para cubrir gastos de matricula y/o textos escolares del empleado o del conyugue
o companero/a permanente o de los hijos que dependan econdmicamente del
servidor hasta los 25 afos de edad de acuerdo al Decreto 051 de enero de 2018
Articulo 4 paragrafo 2.

Para el apoyo en educacion formal se tendrd en cuenta lo contemplado en la Ley
115 de 1994 en su Articulo 10. Se entiende por educacion formal aguella que se
imparte en establecimientos educativos aprobados, en una secuencia regular de
ciclos lectivos, con sujecion a pautas curriculares progresivas, y conducente a
grados vy titulos.

El articulo 70 Arliculo 1°. Paragrafo 1° y 2°. Del Decreto 1227 de 2005, el cual
establece textualmente lo siguiente:

“"Articulo 1°. Modificase el pardgrafo 1° del articulo 70 del Decreto 1227 de 2005,
el cual quedard asf:

Hospital Lo Buena Esperanza De Yumbo E.S.E.
Carrera é Colie 10 @3 - Bomo Urbhe Urine - Phx 695 9598
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Posica primaria, secundaria y media, o de educacién superior, esfgrén»dirig
p j,,@}sr empleados publicos. .

También se podrdn beneficiar de estos programas las familias de los empleados
pUblicos, cuando la entidad cuente con recursos apropiados en sus respectivos
presupuestos para el efecto”.

El Decreto 051 del 16 de enero de 2018 en su Articulo 4. Contempla Modificar el
Pardgrafo 2 del articulo 2.2.10.2 del Decreto 1083 de 2015, el cual quedard asi:

"Pardagrafo 2. Para los efectos de este articulo se entenderd por familia el cényuge
o compaiiero{a) permanente, los padres del empleado y los hijos hasta los 25 aios
o discapacitados mayores, que dependan econémicamente del servidor.”

Articulo 11°.- Niveles de la educacién formal. La educacién formal a que se refiere
la presente Ley, se organizard en tres (3) niveles:

a} El preescolar que comprenderd minimo un grado obligatorio;

b) La educacidn bdsica con una duracidon de nueve (9) grados que se
desarrollard en dos ciclos: La educacién bdsica primaria de cinco (5) grados
y la educacién bdsica secundaria de cuatro (4) grados, vy

¢) La educacion media con una duracién de dos (2) grados.

La educacién formal en sus distintos niveles, tiene por objeto desarrollar en el
educando conocimientos, habilidades, aptitudes y valores mediante los cuales las
personas puedan fundamentar su desarrollo en forma permanente.

> Apoyo Universitario: El apoyo universitario se tendrd en cuenta de acuerdo
a lo establecido en la Ley 30 de 1992, Articulo 9° Los programas de pregrado
preparan para el desempeno de ocupaciones, para el ejercicio de una
profesion o disciplina determinada, de naturaleza tecnoldgica o cientifica,
o en el drea de las humanidades, las artes y la filosofia.

De acuerdo al Decreto 4807 del 20 de diciembre de 2011, este beneficio NO
aplicard para los familiares de los servidores puUblicos que cursen sus estudios en
establecimientos educativos estatales, toda vez que para estos se aplicd la
gratuidad para estudiantes de educacidén preescolar, primaria, secundaria y
media por las excepciones que el mismo Decreto contempla.

Para ser beneficiario del apoyo econdmico para educacién formal se requiere.

e Estar vinculado a la entidad durante un tiempo minimo de un (1) afo.

Hospital La Buena Esperanza De Yumbo E.S.E.
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Hospital La Buena Esperanza De Yumbo ESE.
6 Calle 10 esquing - Barrio Urlbe Uribe - Phx 695 9595

Realizar la solicitud y anexar copia del Registro Civil de n
maftrimonio.

o1

Aportar copia de la tarjeta de identidad o cedula de ciudadania.

e Aportar certificacidn de matricula vigente expedida por el plantel
educativo, en donde conste el ciclo que cursa o el semestre lectivo y costo
de la matricula.

Para comprobar el parentesco: La unidn matrimonial mayor a dos (2) afos, bastard
la manifestacién suscrita por el funcionario, la cual se entenderd presentada bajo
la gravedad del juramento y Cerificacién original de matricula expedido por
establecimiento de educacién debidamente aprobado por el Ministerio, donde
conste el ciclo que va a cursar, el aho o semestre lectivo y el costo de la matricula.

NOTA Para tener en cuenta: Decreto 1227 de 2005 Articulo 73. La financiacién de la
educacion formal hard parte de los programas de bienestar social dirigidos a los
empleados de libre nombramiento y remocién y de carrera. Para su otorgamiento,
el empleado deberd cumplir las siguientes condiciones:

73.1. Lievar por lo menos un ano de servicio continuo en la entidad.

73.2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios correspondiente al
Ultimo afo de servicio.

Pardgrafo. Los empleados vinculados con nombramiento provisional y los
temporales, dado el cardcter fransitorio de su relacién laboral, no podrén participar
de programas de educacién formal o no formal ofrecidos por la entidad, teniendo
Unicamente derecho a recibir induccién y entrenamiento en el puesto de trabagjo.

Teniendo en cuenta lo arriba descrito se hace énfasis en que al servidor se le
oforgara un (1) solo auxilio escolar o universitario previo el cumplimiento de los
requisitos aqui establecidos: los cuales se pagaran de la siguiente manera:

Preescolar a bachillerato: Un (1) salario Minimo Mensual legal vigente
Universitario y Especializacion: Por valor de Un Millén de pesos ($1.000.000).

» Pre Pensionados
El programa tiene como objetivo principal preparar ai funcionario para el cambio
de estilo de vida. El programa de capacitacion a pre pensionado se realiza
teniendo en cuenta tres componentes: 1) Normatividad y asesoria 2) psicoldgica
para facilitar la adaptacién a este, fomentando la creacién de un proyecto de
vida, la ocupaciéon del tiempo libre. 3) La promocion y prevencidn de la salud e
igualmente alternativas ocupacionales y de inversién.

NiT 800030924-0
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Hospital La Buena Esperanza De YimibvoES:E:
Carrera é Calle 10 esquina - Barrio Uribe Uribe - Pbx 695 $595

="Las actividades a desarrollar para los pre-pensionados se enfocardn a:

1. ldentificar quienes estdn préximos a obtener la pension.

2. Redlizar un seguimiento para revisar en qué etapa se encuentra el
funcionario y brindar la informacién necesaria y pertinente para la
consecuciéon de su pensidn de vejez.

3. Programar actividades y charlas para sensibilizar los funcionarios que estdn
proximos a pensionarse, los documentos y requisitos que deben tener, y Ias
actividades que pueden realizar posterior a su pension.

> Clima Laboral

El “Clima Laboral” es el medio ambiente humano vy fisico en el que se desarrolla el
trabajo cotidiano. Influye en la satisfaccién y por lo tanto en la productividad. Estd
relacionado con el “saber hacer” del directivo, con los comportamientos de las
personas, con su manera de trabajar y de relacionarse, con su interacciéon con ia
empresa, con las maguinas que se utilizan y con la propia actividad de cada uno.

Es el ambiente propio de la organizacion, producido y percibido por el individuo de
acverdo a las condiciones que encuentra en su proceso de interaccidén social y en
la estructura organizacional. El cual se expresa por variables que orientan su
creencia, percepcién, grado de participacion y actitud. Determinando su
comportamiento, satisfaccion y nivel de eficiencia en el trabajo.

e Aplicacién

Durante el periodo del mes de Febrero se realizara la encuesta de Medicién del
Clima Laboral en el Hospital La Buena Esperanza de Yumbo E.S.E de la vigencia
2022, en el formato GAGA-020-002-048 Versidén 001, dicha encuesta se aplicara a
empleados de planta y colaboradores de la institucidn en las diferentes areas.

Equipo Directivo
Cirugia, hospitalizacién y partos
Recursos financieros
Almacén y compras
Gestidn de la Calidad
Urgencias_
Promocidn y Prevencidn
Sistemas
Atencién al Usuario

_ Odontologia

NIT 800030924-0
YUMBO - VALLE

www, hospitaldeyumbo.gov.co
labuenaesperanza@hospitaldeyumbo.gov.cor
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Servicios generales
Consulta Externa
Laboratorio Clinico
Facturacién
Talento Humano
Historias clinicas
Archivo Central

La encuesta busca evaluar el grado de satisfaccidn de los encuestados frente a las
variables de:

Hospital Lo Bueny Esperanza De Yumbo ES.E

Orientacién Organizacional (Misidén, Objetivos; Estrategias, Valores y Politicas
del Hospital La Buena Esperanza de Yumbo ES.E.).

Administracién del Talento Humano (Procesos organizacionales orientados a
una adecuada ubicacidn de sus respectivos cargos y capacitacion,
bienestar y satisfaccién, con el objetivo de favorecer su crecimiento
personal y profesional).

Estilos de Direccion (Conocimientos y habilidades gerenciaies aplicadas en
el desempefio de las funciones del drea. Rasgos y métodos personales para
guiar a individuos y grupos hacia la consecucidon de un objetivo).

Comunicacién e Integracién (Orientado a fortalecer la identificacion y
relaciéon entre los miembros de la entidad).

Trabajo en grupo (Formado por un niUmero determinado de personas que
trabgjan de manera interdependiente y aportando habilidades
complementarias para el logro de un propdsito comuin con el cual estan
comprometidas y del cual se sienten responsables).

Capacidad profesional (Conjunto de conocimientos, habilidades,
motivaciones y comportamientos personales de los funcionarios, que en
forma integrada, constituyen lo requerido para garantizar su buena
autoestima, confiabilidad y buenos aportes en el cargo que desempefian).

Medio Ambiente Fisico ((lluminacién, ventilacion, estimulos visuales y
auditivos, aseo, orden, seguridad, mantenimiento locativo) y que, en
conjunto, inciden positiva o negativamente en el desempeno laboral de los
servidores publicos.

i - Boamio D Unma - Phx 695 9595
O0309724-0
¥ AN

www, hospitatdeyumbo.go
~labuencesperanza@hospitaldeyun




8. ANEXOS

¢ Formato GAGA-020-002-054 Encuesta de necesidades y expectativas Plan
Bienestar social, Estimulos e Incentivos.

Hospttal La Buena Esperanza de Yumbo
Empresa Soclal del Estado GA(\;,:,sﬁn 005‘054
ENCUESTA DE NECESIDADES Y EXPECTATIVAS
PLAN DE BIENESTAR SOCIAL, ESTIMULOS E INCENTIVOS
DEL ANO

1 Buena Esperanza de Yumbo ES.E, con &l fin de motivar el desempefo eficaz y el compromiso de lo
pUblicos, viene adelantando programas de bienestar, en cumplimiento a las politicas establecida
1d. Para la vigencia ___ queremos construir un plan que responda a sus necesidades y expectativar
esta encuesta que recoge algunos aspectos que contribuyen al mejoramiento continuo, por lo qut
s a diligenciarla.

DATOS GENERALES

\pellido:
ia: Coreo Electrdnico:._ .

Nivel Ocupacional:
/O3 PROFESIONAL: (& ASESOR::_ - TECNICO: T ASISTENCIAL: TRABAJADOR OFICIALES: =

SFACCION DEL PLAN'DE BIENESTAR ARO
EGULAR () - BUENO -3 EXCELENTE .0 -~

INFORMACION REQUERIDA
1. De las siguientes actividades propue?fasniﬁdique las de su interés,

Que programas recreativos desearia se B. Que programas deportivos desearia se
reglizaran durante la vigencia . realizaran durante la vigencia
a deportivall A. Futboll:
integracion familiar= B. Fitbolsala’:
ynocimiento a empleados_ C.
. aCudiz: D.
E.
F.  Natacion™:
G. Otro. sCudl?:,

2. De los programas artisticos y culturales cuales quisiera que se realizaran:

emana cultural”

{omenaje de cumpleafiosT

‘echas memorables— (Dia de la madre, dia del padre, conmemoraciones institucionales, etc.)
dtro. pCudl?:

3.Capacitacion informal y financiacion en educacion formal en:

el S e tina id, sehtido.de pertanancia: (). -
inanciacion en educacién primaria, secundaria o superior
Aotivacién personal

~apacitacion Pre pensionados
Stro. sCual?:

4.Programa de promocidn y prevencion de larsalud.

io de gafas
Nutricional
. aCuadlz:

eado:, Recibido de Talento Humano :

Hospital La Buena Esperanza De Yumbo ESE.
Carrera 6 Calle 10 esquina - Barrio Uribe Uribe - Pox 695 595
NIT 800030924-0
YUMBO - VALLE

www hospitaldeyumbo.gov.co
vlobuenoesperonzo@hospimldeyumbo.qoy.co
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] e Formato GAGA-020-002-048 Encuesta Medicidn de Clima Laboral.

GAGA-D20-002-048
Hospital Lo Bueng Esperanza de Yumbo Versidn 001
Empresa secial del Estade
ENCUESTA MEDICION DE CLIMA LABORAL
Figina 1 de 4
Area de obajo:
3 £Equipo Directive O urgencias D Cdontoiogic O Laboratorio Cinico
T Crugic, Hospitaizacion y Panos 3 frogramas ce Promacién O sstadistca O Facturacion
2 recursos Fnancieros ¥ Prevencide 2 servicios Generaies O Talento Humano
T pireacén y Compras 3 sittemas 3 Archive Centrgl I3 Histosias Clnioas
T Gestidn ae o Cotaaz T atzecir alusuato Z Censo Externo
PREGUNTA ) ;
N { variable Orienfacion Organizacional) Tolgimente de.

Acuside

COROICR G misihe v ig vsibn g8 mienfigag,

(23

Lo8 onjerives de mi entidag tor £:aros,

5% EMPIESSOs 08 5§ £NIGAT POTeNn 2N ProCHca 0% VoS
instituciorgies.

4 | Lo ertidod me tene er SUATY POIS 1T PIANESTion de s
actividodes.

$ | Cugnte con 0T TR NECEICAtS Pare redizar mi abojdl
ficientemerte.

req marteremot 105 priorigades pare & desarolo
asi renejs.

7 1ios procecimientas de i Jrex de maboie garontien o
electividod de ios ociones que e reglzan.

& |Consgero que mis  foncionss  egtan  cloromente
gdererminggas.

% | Enfiendo ciaramente m: pepel dents del anea ge 1Ibake ©
iQ quE SENEnaIts.

PREGUNTA ©° T
n Eshialégica def Talenko Humabi

W Serto gue esoy wDIDGSO &R €l Sargo gue dessmpedc, de

Hospital La Buena Esperanza De Yumbo ES.E.
Carrera é Calle 10 esquinag - Barnio Urlbe U - Px &5 9E9E
NIT 80003097

Ry
MBO - VA

hospitaldeyumbo
enAesperanza
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: GAGA-020-002-048
Hospilal Lo 3wvena Esperanza de Yumbe Version 001
Empresa Social del Estade

ENCUESTA MEDICION DE CLMA LABORAL
PAging 2 de 4

aouendo con mis conocimientos y hasigages.

Generoimente o persond que e vinoula a ¢ enficad
recide un entengmienfo adecvado parg regizer s
mabajo.

12 | Lo capactaciin es una pronicad en la entcos.

13 | Estoy satifecho con los activiocdes de benesiar que se
reafzgn en la entdagc.

14 | Lo enfidod me ircentiva cuarde giocmio mi
metas.

15 | Lo ertidad concede 108 BNCARGOS T BF DETONGS Que 108
merecan
e

16 | M jefe tiene los conocimientos y desirazas para drige &
Greq.
17 | mijefe 5 conerente en sus argumenios y plantearmiantos,

18 | En mi drec, ! jefe asigna ias cargas de 'rabais 9z lorme
equitafva,

19 | Mi jefe asigno el ‘'rabaje teniende en cuento ios
conocimientos y hackcases Ge sus colaboragorns,

20 | B trato que recibo de mi jefe es respetucic.

2

Mijefe tiene en cuenta s sugerencios que e formus,

22 | Recibo ge mi jefe Tetrogimentacidn fobservasionss: tarto
de aspectos positivos coOMo de Ospectas regenivos de mi
frabaijo.

23 | Wi jefe me fiene en cuenta pars desomoliar 1raBOj0s
| | imponantes.
24 | No tenge que corsuitar con mi jefe w005 ks aocanes ¢
sequir n [d realzceion de: roboio.

—

25 | i jefe me motiva y reconoce mi tradaje.

Hospital La Buena Esperanza De Yumbo E.S.E.
Carrera 6 Calle 10 esquina - Bartio Uribe Uribe - Pbx 695 $595
NIT 800030924-0
YUMBO - VALLE

www, hospitaldeyumbo.gov.co ;
labuencesperanza@hospitaldeyumbo.gov.co
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Hospital Lo Bueng Esperanza de Yumbo
Empresa social del Estado

GAGA-020-002-048
Versién 001

ENCUESTA MEDICIGN DE CLIMA LABORAL

Figing 3 ge 4

2%

En mi ared og fabaie se ha 10grade un nivel de
comynicacitn con mis compaiiens ce tataie que faciita
10060 48 05 FEN13008

2

i~

Me emtero de 1o que ocume en mi entiasd, mds por
comunicaciore:  oficioles que por  comunicaciones
informates,

28

Existe yn nivel cdecucdo de COMuRicOsidn enre las
diferertes areqs de io entgod.

2

-

En mi @res comgarimos informaciéon 0t para & trobajs,

3

=3

Estoy sarisfecho cor g forma en que me comunico con mis
compafienss.

>

CuGnde 3IgS N PrabIema, t& Of SXaCTIVd quién dee
resoans.

PREGUNTA
{ variable Trabajo en £quipo) -

£n m Gteq de 10D 38 formanta &1 VaDSo en GRIDO

Lot obietives de os grupos &N s gue vo e participeds son
CEMPOigos por tod vl sut integrantes.

Corsderc que 103 pesonas 9e 05 grUpos en gue he
parMcipado, gperiar i que e espera O eligs pars la
regizseion da a3 foreos.

P GIUPO TODAIE 20N SUIONOTYD NesPeTty G& OlrDE grUpSs.

LG5 Jestiones que toman 1ot Grupos d& 11angje o9& mi drea

50 2POYOT0s Lot el ale

w |
=

Tengo Wr notiidode; requendas parg reglizar mi raoajs,

3

En mi
SONOsIm

MALAD hage YN Duens ufiizacidn de mis
ntpg,

Hospital La Buena Esperanza De Yumbo ES.E

Carrera 6 Calie 10 asquing - Bormio Urbe Urine - Pbx 695 9595
NIT 800030924-0
YUMBO - VALLE

www,ho
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EAGA-020-002-042
Hospilal Lo Buena Esperanza de Yumbo Yersicn 001
Emptesa Sociol del Eslado

ENCUESTA MEDICION DE CLIMA LABORAL
Pdginag 4 de 4

39 | Puedo manejor adecuddamente mi camga da obaic.

40 | Supero los expectativas que m jefe tiene sonre mi
dasempefic.

41 | Bstoy dispuesto o hacer un esfuerzo extro cuando sec
necasano por e bier de ia entidad.

Me siento mofivado parg trabajor por el mejoramiente ce
los procesos de frabaio.

43 | Tengo cioridad de por qué reclizo mk rabais.

4

[~

Me encuentro satisfecho con el frabajo que realizs.

ESCALA DECAUHCACION .

tn Desacvendo |

Wi drea da trabcie tieme un am

|| lergonomial.

45 | M area de trabajo permarece ordenadz.

nte firco seguio

47 | w4 dreq de tropajo permanece impia.

48 | en mi drea e trobojo se electian sportunamente jas
igades de Mantenimienso que sean NaCesonas.

# | En mi dreq ge tadajo nc nay comominacién auditve
{ruictol.

50 | en mé Brea de trobajo i kuminacién esio adecuoaa.

51 | M Grea de tranajo tiene suficienta ventiocién.

" CLAUDIA JMAENA SANCHEZ ALCALDE
Gerente

%

VoBo: Harold Fernando Manciila S. — Subgerente Gestién de la Calidad ¥
Reviso: Dr. James Antonic Valdés Mufioz — Asesor Juridico
| Dr. Juliédn Andres Veldsquez Echeverry — Profesional Universitario - Abogado Externo '

FL abord Mgria Fernanda MuR oz 'geEcmco Administrativo de Talento Humano
Hospital La Buena Esperanza De Yum

.Carrera é Calle 10 esquina - Barrio Uribe Uribe - Pbx 695 9595
NIT 800030924-0
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